CIVITAS ENERGIE

VOOR LEDEN

Hoe werkt de aanmeldprocedure?

Stap-voor-stap handleiding ¢ 11 stappen ¢ Geschatte tijd: 10 minuten

E Aanmelden als lid

Na het ontvangen van een uitnodiging doorloop je een aantal stappen om lid te worden van de
energiegemeenschap. Je maakt een account aan, vult je persoonlijke informatie aan, bevestigt je
deelname, voegt je eerste aansluiting toe en bepaalt hoe je energiedata wordt uitgelezen.

VE( Start: uitnodigingsmail @ Rol: Nieuw lid

0 Open de uitnodigingslink en vul je gegevens in

Je ontvangt een e-mail met een uitnodiging om deel uit te maken van de energiegemeenschap. Klik op de link in de e-mail
om de registratiepagina te openen. Vul hier je voornaam, achternaam, telefoonnummer en type gebruiker in (privé of
bedrijf). Klik op "Doorgaan"”.

v3.2.34

o H“EI’QY @:Mﬁa T

JE BENT UITGENODIGD OM DEEL UIT TE MAKEN VAN DE ENERGIEGEMEENSCHAP

Stan Demarteau
stan@civitasener.
26 Mei 2026

Welkom

Vul bierander je gegavens in om fid te worden van de
energiegemeenschap.

Voornaam

Vaornaam is verplicht

Achternaam

DEMO OMGEVING CIVITAS
ENERGIE
Energiegemeenschap Civitas Energie

[ Eindhoven

e Maak een account aan

9ﬁ& Typ je achternaam
Telefoonnummer

Lid

8 bont ugenodigd als: Dacinamar Walkom b
onze energiegemeenschap! Jo hebt de uitnadiging
al geacaepteerd We missen alleen nag wat
egevens van je. Vul deze in om actief mee te doen
en op de hooge te bljvend

Toestemmingen:

= Bekijk oprichters.
= Bekijk gemeenschapsdocumenten.

=

Type gebruiker

Kies je gebruikerstype

Doorgaan =

Je e-mailadres staat al ingevuld. Vul hier je wachtwoord in, klik op "Ik ben geen robot" en ga akkoord met de

gebruikersvoorwaarden en het privacybeleid. Klik daarna op "Nu lid worden".
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() HexErgy oV s

JEBENT UITGENODIGD OM DEEL UIT TE MAKEN VAN DE ENERGIEGEMEENSCHAP Welkom

Vul hieronder je gegevens in om lid te worden van de
‘energiegemeenschap.

E-mail
Stan Demarteau o

stan@civitasener.. stan+testen123@civitasenergie.nl
26 Mei 2026

3 =
DEMO OMGEVING CIVITAS
ENERGIE

Energiegemeenschap Civitas Energie

EQ Eindhoven Lid

Ja bent ukgenadigd als: Deelnemar Walkem bi
0nZ8 EnaTgiRgaMeEnChap! Ja EDE di LIAGGINg

al geaccepteernd We missen alleen nag wat
Cotiperatie gegevens van je. Vul deze in om sctief mee te doen. .
00 0 hoogie b bifvent Doer aan te mekden, ga ik akkoord met

[ mben geen robot

Toestemmingen Nee Y2 ik wil deel Litmaken van de energlerevolutiel Houd me
op de hoogta van belangrijke svenamenten en updates.
+ Bekijk oprichters,

+ Bekijk gemeenschapsdocumenten.

& Terug nu lid worden! =

« Tip: Gebruik het e-mailadres waarop je de uitnodiging hebt ontvangen. Dit is al gekoppeld aan je lidmaatschap.

9 Vul je persoonlijke informatie aan

Na het aanmaken van je account start de aanmeldwizard. Die bestaat uit twee onderdelen, die je bovenin ziet staan: 01
Informatie Samenstellen en 02 Je bent uitgenodigd voor een energiecommunity.

Je begint bij Persoonlijke informatie. Controleer of je gegevens kloppen en vul aan wat nog ontbreekt: voornaam,
achternaam, e-mail, telefoonnummer, woonadres en gebruikerstype (Privé of Bedrijf). Links kun je een profielfoto
uploaden (jpeg of png, aanbevolen 600x600, maximaal 8 MB). Klik daarna rechtsonder op "Bevestigen".
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G %3 civitas.hexergy.app/my-communities aQ % O & 0

V‘} HexErgy Wi Q 11t Gemeenschappen , - . A .

ie Samenstellen O
ercnder 19 protiel 3an. Todat j kunt meedoen met alle voordelen vam o 02 Jebentuit... &I}é
enschap Wi o
k
Persoonlijke informatie © v
Controleer of jo gegevens kioppen en vul san wat nodig is,
Voornaam * Achternaam *

Stan Demarteau

E-mail *

Kies een afbeelding voor je account
Telefoonnummer *

(Max bestandsgroofte: 8MB)
== * +316 000000000

Woonadres * Gebruikerstype *

« Tip: Je naam en e-mailadres zijn meestal al ingevuld vanuit de uitnodiging. Het woonadres moet je zelf toevoegen —
zonder dat kun je niet verder.

° Bekijk de gemeenschapsinformatie en bevestig je deelname

Je gaat door naar onderdeel 02 — "Je bent uitgenodigd voor een energiecommunity!”. Onder Belangrijke Inzichten In
Onze Energiegemeenschap zie je bij 01 Gemeenschapsinformatie de officiéle naam, de omschrijving en het adres van
de energiegemeenschap.

Zet daaronder een vinkje bij Bevestig Deelname. Hiermee verleen je de gemeenschap de
vertegenwoordigingsbevoegdheid om namens jou de activiteiten uit te voeren die nodig zijn voor het beheer van de
gemeenschap, en aanvaard je de bijbehorende voorwaarden.

Rechtsonder zie je wie je heeft uitgenodigd en wanneer. Links vind je onder "Heb je hulp of uitleg nodig?" het
telefoonnummer van die persoon. Klik op "nu lid worden!" om verder te gaan — of op "Afwijzen" als je de uitnodiging niet
wilt accepteren.
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&« 5 € % civitas.hexergy.app/my-communities a +« 0O &£ 0

o HexErgy mage ( 11t Gemeenschappen )

]
»
&
<

gl
a o Informratis @ Je bent uitgenodigd voor een energiecommunity! 9g}=

Bokik de communtydetais o

Belangrijke Inzichten In Onze Energiegemeenschap

071 Gemeenschapsinformatie °
Officiéle naamvan de energie: nschap: Demo omgeving Civitas Energie
Omschrijving van de enargiegemeenschap: Energiegemeenschap Civitas Energle
Adres: K 400, 5616 LZ v,

Bevestig Deelname * @

Door dit document te or

ik de Gemee:
ik itdrukkeiijk alle daa

voorwaarden, bep:

hap uitdrukkelik een vertegenwoordigingsbevoegdheid om namens mij en voor mij alle activiteiten
ngen en verpichtingen aanvaard en dat ik waarheidsgetrouwe informatie zal versirekken voor de noodz;

t beheer van de Gemeenschap. Ik verklaar tevens dat

»

nodigde je uit om lid te worden

tpenodigd en kun j& direct schrijven voor onderstauning of

Stan Demarteau l o
Emait stan@civitasenergia nl
o Tel: + 31600000000 Catum van ultnodiging: een minuut geieden

Afwijzen nu lid worden! =

e Bekijk de promotiepagina en start je eerste aansluiting

Je komt nu op de promotiepagina van de gemeenschap, met het welkomstbericht, Onze Missie en Jouw Rollen In De

Gemeenschap. Rechts staat een blok met de gemeenschapsgegevens (vermogen en het aantal consumenten,
prosumenten en producenten).

Daaronder zie je de voortgangskaart STEP 1 — "Voeg uw eerste aansluiting toe" met de status Niet Voltooid. Klik op
deze kaart om verder te gaan.
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€ = & % civitas.hexergy.app/manager/community/60cb2435-778¢-4aa0-9b81-2e1862560bce/homepage a m} R :

’\) chErgy .xuk Gemeenschappen —_—v A S0

BT starpagina

GEMEENSCHAPS INFORMATIE

a¥ Dashboard
o
* Mingegevens

Facturen Welkom bij de Hernieuwbare Energiegemeenschap
% Mijn aansluiting Demo omgeving Civitas Energie

B seP1 @ ~

Voeg uw eerste aanshuiting toe

Onze Missie Dit initiatiaf brengt mens:

groel, st ert het inr

iedereen.

en organisaties samen met hernieuwbare an
stieve oplossingen, en draagl het bij aan &

Jouw Rollen In De Gemeenschap

¢ Tip: De oranje voortgangskaart rechts blijft je hele aanmelding zichtbaar. Daar zie je in welke fase je zit en wat er nog
openstaat.

e Vul het adres in en laat je rol bepalen
Je komt in het scherm Gegevensverzameling. Dit scherm bestaat uit drie blokken.

Bij 1 Voer je informatie in om lid te worden van de energiegemeenschap vul je het adres in waar je energieverbruik
en/of -productie plaatsvindt. Zet daaronder de schakelaar "Ben je een huishouden of MKB?" op Ja of Nee. Deze

informatie bepaalt het type aansluiting op het net.

Bij 2 Rol bepalen beantwoord je twee vragen:

o Verbruik je energie? — "Ja, ik verbruik energie” of "Nee, ik verbruik geen energie"

« Heb je eigen energie opwek, zoals zonnepanelen of een windmolen? — "Ja, ik wek energie op" of "Nee, wek geen
energie op"

Direct daaronder verschijnt je Rol als kaart, met een beschrijving en de toestemmingen die daarbij horen:

¢ Consument — je verbruikt alleen energie uit de gemeenschap
o Prosument — je wekt zelf energie op én verbruikt energie uit de gemeenschap

o Producent — je produceert alleen energie (je verbruikt geen energie uit de gemeenschap)
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< > C 23 civitas.hexergy.

V3255

0 HexErgy o

-
BEHEER Gegevensverzameling
g Controleer en bevestig uw rokinformatie, en geef de vareiste gegevens op.

T Startpagina
OEMEENSCHAPS INFORMATIE

a? Dashboard 1 Voer je informatie in om lid te worden van de energiegemeenschap @

Deze informatie gebrulken we om je 1ol goed te bepaien en de juiste voordelen toe te kennen.

Lo

- ® Adres *

& Min gegevens

Geef het adres op waar j@ ol enfot -productie
B Facturen

Rodenbachiaan 30, Eindhaven, Nederiand
== Mijn aansluiting

® Ben je een huishouden of MKB ?

Gemeenschappen

ity/60cb2435-778c-4aa%-9b81-2ef862560bcefmembers/d412e0e5-1915-460a-a70a-c924 3f2acb16/new-pod

Selecteer Ja, als u een huishouden of MKA bent, dezo informatie wordt gobruikt voor hot bepalen van de type aansiulling op het net. m

2 Rolbepalen ©
Door vragen in te vullen

& ww rol bepalen in de Energiegemeanschap

® Verbruik je energie? *
Energieverbruik

. Ja, ik verbruik energie
Mies deze oplie als je energie verbrulkl

® Heb je eigen energie opwek, zoals zonnepanelen of een windmolen?
Voordat j id wordt, moeten we weten of @ Zeil enengie opwekt,

@ s.icwekonergiec L]

Kias deze aplnﬁll zonnepaneien of een windmalen habt

® Rol
Dit is je deeinemersroitype

L] () Mea, ik varbruik geen energie

() Mes, wek geen energie op

Kles deze aptie ais Je alleen energie produceert.

Kies deze optie ais jo gean zonnepane(en of een wndmalen bezit of
beheart.

Is een lid van de gemeenschap die zowe|
energie produceert als verbruikt via een
eigen installatie en energle afneemt van
het net en de gemeenschap

= 4. Prosument
Demo omgeving Chvitas Energle

Desinemersrol

Toastammingen

Kan coliega’s ultnodigen om de gemeenschap
te volgen

Verbruikt energie van de gemeenschap
Verbrulkt energie van het net

Doalt overtallige energie met de gemesnschap.
Deelt overtollige anergia met het net

Il!

A Kaan

)

DEMO OMGEVING CIVITAS ENERGIE

Vormogen | Contumentsn Prasumentan Promusantan
26,50 kW 2 ? L

@ e

B sTeP1 @ ~

Voeg uw carste aansiuiting 108

Miet Voitooid

% Tip: Je rol wordt automatisch bepaald en meteen getoond. Wek je zelf op én verbruik je energie? Dan word je Prosument

en deel je je overschot met de gemeenschap.

o Vul je slimme meter informatie in (EAN-code)

Scroll door naar blok 3 Slimme meter informatie. Hier vul je de Elektriciteit EAN-code in: de unieke code van 18 cijfers

die je leveringspunt aanduidt.

Je kunt de code handmatig invoeren, of klikken op "Zoeken" . Het systeem zoekt dan automatisch naar de EAN-codes

die bij het ingevulde adres horen.
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€ = ¢ % civitas.hexergy. 0cb2435-778c-4aa9-9b81-2efB862560bce/members/d412e0e5-1915-460a-a70a-c924312ach16/new-pod a & n] & .
V3255
FaanEs
o HoxErgy 2 CAATAS: Gemeenschappen
G T UG Ul MG ¢ -
= Seectons .5 s ol o K b, oz ot wortgaish vst b sepin e ey s o v ()
BEHEER
[ Startpagina Lt
2  Rol bepalen ® ~
Door anderstaande viagen in te vullen kunnen we uw rol bepalen in de Energlegemeenschap
OEMEENSCHAPS INFORMATIE
9 Dashboard . wmg-mqm . L]
Energieverbruik
Lo s ~
@ . ik verbruik energie o () Mow, ik varbanili goun snergin o
= Mijn gegevens
Kies deze optie als je enetgie verbrulkt Kies deze optie ois je alleen enegie produceert.
B Facturen
. Mijn aansiuiting ® Heb je eigen energie opwek, zoals zonnepanelen of een windmolen? L]
Voordat je lid wordt, mosten we weten of je zell energie opwek!.
@ . ikwekenergio op L] () Moo, wek gosn enargie op [ ]
Kies deze optie ais je zonnepansien of sen windmolen hebt Kies deza optle ais je gean zonnapansien of een windmoian bezit of
behoart.
* Rol L]
Dit is je deelnemersroltype
Beschrijving: Toestemmingen:
£ 4 !’I'DSI.I ment Is @en lid van de gemeenschap die zowel Kan collega’s ustnodigen om de gemeenschap
TS I energie produceert als verbruikt via een :f;:l‘af;-"e'“ P
Demo ing Chvitas Energle i i
RRpving Uhias ey eigen installatie en energie afneemt van Verk i bisargie o het bt
het net en de gemeenschap o g e
L Deelt overtallige anergie met het net
| Desinemeruai
3 Slimme meter informatie ® v
Vul hier de meterinformatie in die relevant is voor jouw deelname aan de energlegemeenschap.
® Elektriciteit EAN-code L]

De EAN-code (European Article Numbering) is een unieke code voor je meter bestaande Uit 18 cijfers die een leveringspunt voor elektriciteit of
aardgas aanduidt dat messtal op je energierekening staat. U kunt deze 0ok vinden op www.sancodeboak.nl

Weet u uw EAN-code niet? U kunt deze service gebruiiken om uw | i " (EAN-code) in
eigendom van de netbeheerders en wordt continu bijgewerkt,

op te zoeken. De informatie is

:om:b-a

In de balk verschijnt de melding "1 resultaat gevonden, klik om te selecteren of voer het handmatig in". Klik op het
juiste resultaat — je ziet daarbij het EAN-nummer, de netbeheerder en het adres. De gegevens komen van Energie Data
Services Nederland (EDSN) en worden continu bijgewerkt.
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« > ¢ 25 civitas.hexergy.app/manager/community/60cb2435-778c-43a9-9b81-2ef862560bce/members/d412e0e5-1915-460a-a70a-c924 3f2acb16 /new-pod a ) &,

5

vi2s T
o HexErgy ovmes

BEHEER

& Startpagina

GEMEENSCHAPS INFORMATIE

a® Dashboard

o
2 Miin gagevens
Facturen

= Mijn aansluiting

Gemeenschappen - v A

Rodenbachiaan 30, Eindhoven, Nederiand @ ]

 Ben je een huishouden of MKB 7 o

B STEPl e ~

Saloctoer Ja, ais u een huishoudsn of MKE bent, daze informatie wordt gebruikt voor hat bapalan van de typa sansiulting op het net. ()

Voeg uw eerste aansiuiting 100

it Veltoond
2 Rol bepalen O ~

Door wragen in te we uw rol bepalen in de Energlegemeenschap

® Verbrulk je energie? * (]

Energieverbrulk

@ 5. ikverbrk anergie ) () Hea, i verbrsk geen energie o
Kigrt ST optie al% jo enargie verbrulkt Kios deze optia als jo allaen energie producesrt
» Heb je eigen energie opwek, zoals zonnepanelen of een windmolen? [:]

Voordat je fid wordt, moeten we weten of je zelf energie opwekt,

. Ja, ik wek energie op (] () Mo, wek geen enargie op [ ]
Kies deze optie ais je zonnepanelen of een windmolen hebt Kles deze optie als je geen zonnepaneien of een windmolen bezit of
bengart
® Rol (]
Dit is je deeinemersroliype

Besehrijving Teestemmingen

Is een lid van de gemeenschap die zowel Kan callega’s uitnodigen om de gemeenschap
energie produceert als verbruikt via een ;:“E'Q'L" 3 "
eigen installatie en energie afneemt van erbriit anaryis mn da gemosnachap

Verbruikt energie van het net
het net en de gemeenschap Deelt overtollige energie met de gemeenschap.

Dealt overtollige energie met het net

= | Prosument

Dema omgeving Civitas Energle

Desinemersiol

Slimme meter informatie & v

Vul hier de meterinformatie in die relevant is voor jouw deelname aan de energiegemeenschap.

« Elektriciteit EAN-code (1)

De EAN-code (European Article Numbering) is een unieke code voor j@ meter bestaande uit 18 cijfers die eon leveringspunt voor slektriciteit of
sardgas aanduidt dat meestal op je energierskening staat. U kunt deze ook vinden op www.eancodeboek.nl.

~
[ 1 resultast , kil om te voer hel in x J

8716887100002 - Enaxis BV,
® 30 hoderbachisan, SE1Y ), ENDHOVEN

ol [NSpR—— .. ]

© Tip: Je EAN-code staat ook op je energierekening. Weet je hem niet? Zoek hem dan op via www.eancodeboek.nl .

e Vul je aansluitingsgegevens in

Je aansluiting is nu aangemaakt. Bovenin zie je het leveringspunt (POD) met het EAN-nummer en het adres, en links
daarvan je Rol type (bijvoorbeeld Prosument).

Onder 1 Verbruiksgerelateerde informatie kies je bij Verbruiks type wat het beste bij je past: Huishouden,
Onderneming of Kantoor. Geef daarnaast aan of je een EV-lader en/of een warmtepomp hebt geinstalleerd.

Onder 2 Productiegerelateerde informatie geef je aan welk type hernieuwbare opwek je hebt. Klik daarna op

"Bevestigen".
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SEHEER

[ Startpagina

GEMEENSCHAPS INFORMATIE

a? Dashboard

Lo
0 Mijn gegevens
B Facturen
. Mijn aansluiting

AANSLUITING 63414088-C8ES
434G-AEBE-USB/BIEENDOC

== INFO

D HexEré.y-

oA Gemeenschappen — i 1 S0 .
= =
Menu
ba Kaant
[~ Stan Demarteau i
A ) R0 871688 Acres: 30, (Eindn... B
Levermgiount [ | infosvoorbeaidemocivitasenergie nl ey
S

DEMO OMGEVING CIVITAS ENERGIE

Prosument 2550w 2 s o

Verbruiksgerelateerde informatie © v
Geef hier de gegevens op die betrekking hebben op jouw rol als bruiker binnen de
& STEPl e
» Verbruiks type * o
Kies het type dat het beste bi jouw situatie past. Heb je een bedrijfspand of kantoor op adres? Kies dan Ondernaming of Kantoor. Roldefinitie
( = ] Nt Voltoaia
Huishouderfy

# Onderneming

Kantoor
..

Hat jo son watmtepomp thrs? Nea

« Tip: Rechts zie je de voortgangskaart STEP 1 — Roldefinitie. Zo zie je steeds welke fase je afrondt en wat er nog volgt.

e Configureer je zonnepanelen en batterij (indien van toepassing)

Heb je bij hernieuwbare opwek Zonnepanelen gekozen, dan verschijnt het blok Configuratie zonnepanelen. Klik op "+

Nieuwe configuratie toevoegen".

Er opent een venster met de titel "Plaats technische specificaties van de configuratie zonnepanelen”. Vul daar het
Aantal Panelen in (het totale aantal geinstalleerde fotovoltaische panelen) en de Oriéntatie (de richting waarin je panelen

zijn gericht). Klik daarna op "Bevestigen”, of op " — Terug" om terug te gaan.

Heb je een thuisbatterij? Vul die dan in bij het blok Batterijen, onder de zonnepaneelconfiguratie.
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& 5 @ 9 civitas.hexergy.app/manager/community/60cb2435-778c-42ag-9b&1- 2618625 60bce/member/pods/6341408b-c6e3-434c-ae8e-08b761ee0d0c/guide a & O 4 0

Plaats technische specificaties van de
configuratie zonnepanelen

verstrekte de nodige technische informatie om een configuratie toe te
voegen

* Aantal Panelen *
Dit is het totale aantal geinstalleerde fotovoltaische panelen.

€ I

» Oriéntatie *
De richting waarin je zonnepanelen zijn gericht.

€ Terug Bevestigen

¢ Tip: Liggen je panelen op meerdere dakvlakken met verschillende oriéntaties? Klik dan nogmaals op "+ Nieuwe
configuratie toevoegen" en voeg een tweede configuratie toe.

@ Kies hoe de energiedata wordt verzameld en geef EDSN-toestemming

In het scherm "Selecteer op welke manier de energiedata wordt verzameld" kies je bij Energiedata tussen twee opties:

o Dongle — de data wordt via een fysieke dongle op je meter uitgelezen

o API — uitlezen van slimme meter — via een digitale koppeling deelt je slimme meter de data automatisch met het
platform

De initiatiefnemers van de gemeenschap hebben deze keuze meestal al voor je gemaakt; in de meeste gevallen is dit API
— uitlezen van slimme meter.

Zet daaronder de schakelaar EDSN-toestemming op Ja. Hiermee geef je — conform de privacyverklaring waarnaar in de
tekst wordt verwezen — toestemming aan zowel Meterbeheer als Civitas om de metergegevens van deze aansluiting op te
vragen. Met deze schakelaar is de toestemming voor het uitlezen van je slimme meter meteen geregeld: je hoeft verder
niets meer te ondertekenen. Klik daarna op "Opslaan & Doorgaan”.
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ar D L@
a HexErgy J:‘. Gemeenschappen = - ‘ D v
Menu
BEHEER “ Kaart
T Staripagina
Aansluiting Basy Stan Demarteau  Ji|
GEMEENSCHAPS INFORMATIE ) £OD §71688710000279075 Adves: 30, Rodenbachlaan (Eindh... By
Leveringspunt e Info s voorbeeldemo@aivitasenar gianl ‘-?-06'
Dashboard L2
DEMO OMGEVING CIVITAS ENERGIE
Lo -
- e . S T
Miin gegevens 20,20 kW 2 8 0
B Facturen
= Mijn aansluiting Qn—p—n
|
| 1 Selecteer op welke manier de giedata wordt ver: Id. @ v ;
vy ey A i De inftiatiefnemers van de gemeenschap hebben deze keuze van te voren al gemaakt, 1
B INFO B STEP1 @
» Energiedata * [ ]
Op deze manier stel ik mijn data beschikbaar Verbindingstype
Mot vazosia
(oo 2]
@ API - UITLEZEN VAN SLIMME METER a
Api koppeling
Vi ¥ slimme meter de data autom met het platform. Hiervoor ontvang je een seperate mail van
Kenen
« EDSN-toestemming * o
g 1 aridlaring {v1.0, 7 jui en voar zowel als Chvitas om de Nee
MEtSIGEgEVENS van GZe aansiLing op te vragen
Opslaan & Doorgaan =
€ = € % civitas.hexergy. Jcb2435-778c-4aa9-9b81-2ef862560bce/member/pods/6341408b-cBe3-434c-ae8e-08b761ee0d0c/guide a W m) & ° i
V3258 —
o HexErgy oS Gemeenschappen =. 5 @.
= =
Menu
BEHEER
[ Startpagina
Tuitii B Stan Demarteau |
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I\ Let op — EDSN-toestemming: Zonder deze toestemming kunnen de metergegevens van je aansluiting niet worden
opgehaald en blijft je aansluiting zonder data. De schakelaar staat standaard op Nee — zet hem dus actiefop Ja . In de
schermtekst wordt nog verwezen naar een aparte e-mail van Meterbeheer; die wordt niet meer verstuurd. De toestemming regel

je volledig met deze schakelaar.

¢ Tip: Twijfel je welke optie je moet kiezen? Neem contact op met de beheerder van je energiegemeenschap — zij kunnen je

vertellen welke dataverzamelingsmethode is ingesteld.

@ Controleer je gegevens

Tot slot vind je onder "Mijn Gegevens" een overzicht van alle ingevulde informatie. Controleer of alles klopt. Via "Mijn
aansluiting” in het linkermenu kun je de gegevens van je aansluiting later altijd nog aanpassen.
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Resultaat

Je bent nu aangemeld als lid van de energiegemeenschap en je eerste aansluiting is toegevoegd. Afhankelijk van
je antwoorden ben je ingedeeld als Consument, Prosument of Producent. Omdat je de EDSN-toestemming hebt
gegeven, kan de slimme meter worden uitgelezen en begint de data binnen te komen. Je kunt nu inloggen op het

platform en je dashboard bekijken.

Civitas Energie - Handleiding bijgewerkt september 2026 - platform HexErgy v3.2.55

Civitas Energie - Aanmeldprocedure - september 2026 12 /12



